D@m!ﬂlﬂ" |[KVKK Aydinlatma Metni | HK-010/10-26/R0

TICARI MUSTERILERE ILiSKIN KiSISEL VERiLE_RiN ISLENMESi HAKKINDA
AYDINLATMA METNI

Dominyay Yay ve Makina Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (“Dominyay”) olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“KVKK”) m. 10 ve Aydinlatma YUkdmlaliginin Yerine Getiriimesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca, ticari faaliyetlerimiz kapsaminda kisisel verilerinizin islenmesine iliskin sizi
bilgilendirmek isteriz.

1. VERi SORUMLUSU VE KAPSAM

Unvan Dominyay Yay ve Makina Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
Adres AOSB Mah. 10041 Sok. No:1 Cigli/izmir

E-posta info@dominyay.com.tr

Telefon 0232 328 09 58

KEP adresi dominyay@hs01.kep.tr

internet sitesi www.dominyay.com.tr

Bu metin; Dominyay’in ticari faaliyetleriyle baglantili olarak kisisel verileri iglenen gergek kisi musterileri,
potansiyel migterileri ve musteri tlzel kisilerin temsilcilerini, ¢alisanlarini ve irtibat kisilerini kapsar. Musteri
tuzel kisiler KVKK kapsaminda ilgili kisi degildir; ancak tlzel kisi musterilerin temsilcisi, galisani veya irtibat
kisisi olan gergek kisilerin kisisel verileri islenebilir.

2. ISLENEN KIiSISEL VERILER, ISLEME AMAGLARI VE HUKUKIi SEBEPLER

islenen kisisel veri kategorileri
« Kimlik ve yetki: ad, soyad, imza, gérev/unvan, temsil veya islem yetkisine iligskin bilgiler.
- lletigim: is ve/veya kisisel telefon numarasi, e-posta adresi, is adresi ve yazigma bilgileri.
* Miisteri ve ticari iligski: misteri numarasi, misteri tirQ, teklif, sézlesme ve siparis bilgileri, Griin/hizmet
tercihleri ve ticari iligki kayitlari.
- liglem ve teslimat: siparis, teslimat, sevkiyat, teslim alan kisi ve islem takibi bilgileri.
* Finans ve 6deme: fatura, 6deme, tahsilat, bor¢ ve alacak kayitlari ile 6deme iglemlerine iliskin bilgiler.
» Talep ve iletigsim kayitlar: talep, 6neri, basvuru ve sikayet bilgileri ile yazisma ve gorisme kayitlari.

+ liglem giivenligi: kullanici hesabi, erisim ve islem kayitlari ile giivenligin saglanmasi igin gerekli teknik
kayitlar.

* Hukuki iglem: ticari iligki veya uyusmazlikla baglantili hukuki siire¢ ve yazisma kayitlari.

isleme amaglar ve hukuki sebepler
Kisisel verileriniz, asagidaki amaclardan fiilen yarutilenlerle sinirli olmak Gzere ve her amag bakimindan ilgili
hukuki sebebe dayanilarak islenir.

Kisisel veri kategorileri Hukuki sebep

Teklif, s6zlesme ve ticari Kimlik ve yetki, iletisim, musteri ve ticari KVKK m. 5/2-c
iliskinin kurulmasi ve iligki KVKK m. 5/2-f
yuriitiilmesi

Teklif hazirlanmasi, s6zlesme
sureclerinin yaratilmesi, musteri
veya temsilciyle iletisim ve ticari
iliskinin yonetilmesi
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Kisisel veri kategorileri Hukuki sebep
Siparis ve teslimat siireglerinin Kimlik, iletisim, islem ve teslimat KVKK m. 5/2-c
yirutilmesi

Siparisin alinmasi, hazirlanmasi,
teslim edilmesi ve teslimatin

izlenmesi
Faturalandirma, 6deme ve Kimlik, iletisim, misteri ve iglem, finans ve = KVKK m. 5/2-c
tahsilat odeme KVKK m. 5/2-¢

Fatura dizenlenmesi, 6deme ve
tahsilatin takibi, cari hesap
kayitlarinin tutulmasi

Miisteri iligkileri ile talep ve Kimlik, iletisim, misteri ve ticari iligki, KVKK m. 5/2-¢
sikayetlerin yonetilmesi talep ve iletisim kayitlari KVKK m. 5/2-¢
Taleplerin alinmasi, yanitlanmasi, KVKK m. 5/2-f

sonuglandiriimasi ve musteri
iliskisinin strdardlmesi

Mevzuattan dogan Kimlik, iletisim, misteri ve islem, fatura ve = KVKK m. 5/2-¢
yukiimliliiklerin yerine o6deme, hukuki islem
getirilmesi

Kayitlarin tutulmasi, yetkili
kurumlara bilgi verilmesi ve
mevzuat geregi yapilmasi gereken
islemler

Hukuki uyusmazliklarin takibi ve = Kimlik, iletisim, s6zlesme, islem, yazisma = KVKK m. 5/2-e
haklarin korunmasi ve hukuki islem

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya

korunmasi i¢in gerekli kayitlarin

olusturulmasi ve sureglerin

yuritilmesi

Bilgi ve islem givenliginin Kimlik, iletisim, islem guvenligi KVKK m. 5/2-¢
saglanmasi

Bilgi sistemlerinin ve ticari

islemlerin guvenliginin saglanmasi,

yetkisiz erigsim ve iglem risklerinin

yonetilmesi
Ticari iletigim Kimlik, iletisim, musteri iligkisi KVKK m. 5/2-c
Mevcut ticari iliskinin yarutilmesi KVKK m. 5/2-f

icin gerekli bilgilendirme ve iglem
bildirimlerinin yapilmasi

Hukuki sebep kisaltmalari (KVKK m. 5/2): (c) bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi; (¢) veri
sorumlusunun hukuki yukimlGliguni yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi; (e) bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi
icin zorunlu olmasi; (f) ilgili kisinin temel hak ve 6zgurllklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin
zorunlu olmasi.

3. KISISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMI

Kisisel verileriniz; dogrudan sizden, musteri tizel kisiden veya onun yetkilendirdigi kisilerden, is ortaklarindan
ve hizmet saglayicilardan, kamuya agik kaynaklardan ve internet sitesi, muisteri basvuru/siparis formlari, e-
posta, telefon, fiziki gérisme, musteri yonetim ve muhasebe sistemleri araciidiyla otomatik veya otomatik
olmayan yollarla toplanir ve 2. bélimde belirtilen hukuki sebeplere dayanilarak islenir.
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4. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel verileriniz, yalnizca ilgili amag igin gerekli oldugu ve aktarimin hukuki sartlari saglandigi dl¢tide, KVKK
m. 8 ve m. 9 gergevesinde asagidaki alici gruplarina aktarilabilir:

» Tedarikgiler ve hizmet saglayicilar (muhasebe, mali misavirlik, hukuk, denetim, bilgi teknoloijileri,
barindirma, musteri iligkileri ve lojistik): ilgili hizmetin sunulmasi, ticari sireglerin yuritilmesi ve hukuki
yukumlGliklerin yerine getirilmesi amaciyla;

- Bankalar, 6deme kuruluslan ve finansal kuruluslar: 6deme ve tahsilat islemlerinin gergeklestirimesi
amaciyla;

* Yetkili kamu kurum ve kuruluslan ile adli merciler: mevzuattan dogan yudkimliliklerin yerine
getirilmesi veya hukuki sureglerin yuratilmesi amaciyla;

* Yurtiginde ve yurt disinda mukim is ortaklar:: ticari iligkinin yiratilmesi icin gerekli olmasi hélinde, bu
amagla sinirl olarak.

Yurt disina aktarim, yalnizca KVKK m. 9'da 6ngérilen sartlar ve glvenceler saglanarak gergeklestirilir.

5. SAKLAMA SURESI

Kisisel verileriniz, islendikleri amag icin gerekli olan siire ve tabi olunan hukuki yakimliliklerin gerektirdigi stire
boyunca saklanir. Saklama silresi belirlenirken ilgili mevzuatta éngoérulen sureler, olasi uyusmazliklar
bakimindan gecerli zamanasimi sureleri ve Dominyay’in Kisisel veri saklama ve imha politikasi dikkate alinir.

Saklama slresinin sona ermesi veya igsleme amacinin ortadan kalkmasi hélinde kigisel verileriniz, mevzuata
uygun olarak silinir, yok edilir veya anonim héale getirilir.

6. KVKK KAPSAMINDAKIi HAKLARINIZ

KVKK m. 11 uyarinca veri sorumlusuna bagvurarak asagidaki haklarinizi kullanabilirsiniz:
» Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,
» Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
» Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
* Yurt igcinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi tGglncu kisileri bilme,
» Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme,
« KVKK m. 7’de dngdrulen sartlar gercevesinde Kigisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

« Duzeltme, silme veya yok etme islemlerinin kisisel verilerinizin aktarildigi G¢lncu kigilere bildirilmesini
isteme,

+ Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

« Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz hélinde zararin
giderilmesini talep etme.

7. BASVURU YONTEMI

Haklariniza iligkin taleplerinizi; kimliginizi dogrulamaya elverigli bilgiler, tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri
adresiniz, varsa e-posta adresiniz ve talebinizin agik agiklamasi ile birlikte “AOSB Mah. 10041 Sok. No:1
Cigli/izmir” adresine yazili olarak, dominyay@hs01.kep.tr kayitli elektronik posta (KEP) adresi lizerinden
veya Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'de 6ngérilen diger yontemlerle Dominyay’a
iletebilirsiniz. Talebinize iliskin varsa destekleyici belgeleri bagvurunuza eklemeniz gerekir.

Basvurulariniz, KVKK m. 13 uyarinca talebin niteligine gére en kisa siirede ve en ge¢ otuz gun iginde Ucretsiz
olarak sonuglandirilir. islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulunca
belirlenen tarifedeki Gcret alinabilir.
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Yayim tarihi: 30.10.2026
Dominyay Yay ve Makina Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
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